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Uvod do online inzerce a do programu AdWords

1. Inzerce na internetu

Prostfednictvim online inzerce mlzete propagovat svou firmu a nachazet nové zékazniky. Internet dnes
pouziva vice nez 5,7 milion( lidi, coz je vice nez polovina ¢eské populace. Toto €islo kazdy rok narlista o
300 tisic novych uzivateld. Pfitomnost na internetu a online inzerce mize pfispét k tomu, Ze se lidé dozvi
o vasi firmé.

2. Google AdWords

AdWords, inzertni sluzba spole€nosti Google, vdm umozni zobrazit vasi reklamu pfesné ve chuvili, kdy
potencialni zakaznici hledaji vase produkty nebo sluzby. Reklamy AdWords se zobrazuji jako
~Sponzorované odkazy“ vedle vysledku vyhledavani na Googlu a na stovkach tisic partnerskych webl v
neustale rostouci siti Google. Reklamy Ize cilit na konkrétni geografickou oblast a platite pouze tehdy,
kdyz nékdo na vasi reklamu klikne. Reklamni sit Google oslovuje vice nez 86 % vSech uzivatell internetu
na svété a mdze vam pomoci seznamit potencialni zakazniky s vasi firmou.

Google a nasi autorizovani prodejci AdWords (AAR)
Veéfime, ze program AdWords maze vasi firmé& pomoci k Uspéchu. Moznéa vSak nemate Cas &i zdroje
potfebné k vytvofeni — a pravidelné udrzbé — uspésného uctu AdWords.

V ten okamzik vstupuji do hry prodejci AAR. Uzce spolupracujeme s malou skupinou spolegnosti, jejichz
cilem je pomoci firmam dosahnout nejvyssiho mozného vykonu jejich kampani AdWords. Stejné jako
vSichni prodejci AAR spole¢nosti Google nabizi i Ataxo Czech s.r.o. profesionalni, plnohodnotnou spravu
uctu AdWords, od vytvofeni a nastaveni uctu az po stalou optimalizaci kampani a kvalitni zakaznickou
podporu.

Na co si dat pozor
Mnoho tfetich stran, jako napfiklad Ataxo Czech s.r.o., si ziskalo nasi divéru tim, Zze co nejlépe zastupuji
zajmy svych inzerent. Skupiny mimo program AAR vSak vyuzivaji taktiky, na které je dobré si dat pozor:

e Vydavani se za spole€¢nost Google: Pozadejte agenturu, aby vam poslala e-mail ze své e-
mailové adresy v doméné Google.com. Budete-li stédle na pochybach, pfeposlete jejich e-mail
spolecnosti Google.

e Obtézovani nebo Sikanovani za ucelem vasi registrace: Nekoupite-li nic od dané agentury,
nemuze poskodit vykon vasi stavajici reklamni kampané nebo pozici vasi firmy ve vysledcich
vyhledavani.

e Zavadéjici ceny: Agentura mozna nepouziva spravny reklamni rozpocet, na kterém jste se
dohodli. Uzaviete pisemnou smlouvu a zajistéte si jeji oficialni vytisk.

e Zaruka umisténi reklamy: Umisténi reklamy na strankach s vysledky vyhledavani na webu
Google.com nelze zaru€it — nedokazeme to ani my. Pozice reklam AdWords se urcuji v aukci a
pfi kazdém novém vyhledavani se dynamicky méni.

e Tvrzeni, ze program AdWords ma vliv na hodnoceni stranek v zakladnich vysledcich
vyhledavani: Inzerce AdWords nema na hodnoceni stranek ve vysledcich vyhledavani zadny
vliv. AdWords a zakladni vysledky vyhledavani jsou od sebe zcela oddéleny.



e Nesdileni udajt o nakladech a vykonu kampani AdWords: Mate pravo znat naklady své
kampané AdWords a jeji vykon.

Chcete-li urcitou reklamni agenturu nahlasit, vyplfite zde formulaF pro stiznosti.

Vyhodnocovani vykonu AdWords

Jakmile budou va$e reklamy spoustény, firma Ataxo Czech s.r.o. vam bude poskytovat pravidelné
prehledy, s jejichz pomoci mizete sledovat vykon kampané. Je normalni, kdyz je faktura od firmy Ataxo
Czech s.r.o. vy8Si nez naklady na vyuzivani sluzby AdWords. Firma totiz k inzerci poskytuje navic dalSi
sluzby. Zvazte délku smlouvy a jeji podminky, ale nezapominejte také, ze ,vyladéni“ uctu AdWords na
optimalni vykon mulze trvat i nékolik mésicu. Nejméné jednou mési¢né budou vystaveny nasledujici
pfehledy s nasledujicimi udaji:

e  Zobrazeni: PocCet zobrazeni reklamy.
e  Kiiknuti: Pocet uzivatelskych kliknuti na vasi reklamu.
e Cena:Celkova Castka, kterou jste utratili v programu AdWords.

V pfipadé dotazu prosim kontaktujte firmu Ataxo Czech s.r.o.:
Délnicka 213/12
170 00 Praha 7 — HoleSovice

tel.: +420 251 512 321
fax: +420 272 763 109
e-mail: info@ataxo.com
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