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Za 6 mésicu jsme zvysili pocet registraci z Google o vice nez 220%,

priemz cenu za registraci jsme snizili o 30%.

Spolecnost Aukro si spravovala své kampané v systému Google AdWords interné.
Spoluprace s agenturou Ataxo zacala rozsahlym auditem stavajiciho stavu kampani a
odhadem vysledkd, které je mozné dosahnout. Optimalizace kampani méla
probéhnout béhem 6 mésicl, pricemz spolecnost Aukro si stanovila dva zakladni cile:
ambiciozné zvysit pocet registraci na jejich portalu a soucasné snizit naklady na
jejich ziskani.

Nastaveni kampané

Agentura Ataxo se zaméFila v pribéhu optimalizace a rozsifovani kampani zejména na
tyto body:

1. Kompletni re-strukturalizace kampani

Struktura kampani Aukra nebyla dostatecné detailni. Sestavy neodpovidaly strukture
kategorii na webu a nékteré casti slu¢ovaly obrovské mnozstvi nesourodych klicovych
slov. PFi re-strukturalizaci sestav se agentura Ataxo snazila co nejvic vyuzit
dosavadnich vysledkd, a vSech pozitivnich aspekt( kampani. Struktura sestav byla
detailnéji propracovana tak, aby vyhovovala jednak ¢lenéni produktovych kategorii,
tak i potrebam optimalizace.

2. Reklamni texty a jejich cilové stranky

Do kampani bylo pridanych nékolik stovek text rGzného typu, aby bylo umoznéno
testovani jejich Uspésnosti z hlediska miry prokliku i miry konverze. Testovali jsme
rizné typy textd, napf. brandové, call-to-action, verSované a varianty Uprav URL
adres. Ataxo navrhlo Aukru Upravy vnitrniho ¢lenéni kategorii produktd, coz postupné
umoziovalo stale pFesnéjsi cileni reklamnich formatd na unikatni a relevantni cilové
stranky.

3. Vyuziti obsahové sité Google

Kampané v obsahové siti byly plivodné nastaveny jako kopie kampani ve vyhledavani.
Prvnim krokem Uprav bylo proto jejich prepracovani podle principu tematickych
skupin, které jsme zvolili na zakladé analyzy cilovych skupin uzivateld.

Vyuzitim obsahové sité jsme resili i otazku osloveni jak nakupujicich tak
i prodavajicich ucastnikd aukci. Zatimco reklama ve vyhledavani oslovuje uzivatele,
kteri cilené hledaji moZnost nakupu nebo prodeje, ma obsahova sit" schopnost
vnuknout ideu prodeje tfeba béZnym majitelim zbytecnosti, Sikovnym teenagerskym
vyrobcim, ¢i malym firmam, které mohou vyuZit Aukro k prodeji vlastnich produktd.
Ke konci 6 mésicniho obdobi jsme spustili do obsahové sité kromé textové reklamy
taky vizualni reklamni format. Kromé skutecnych konverzi jsme ve vizualnich
kampanich testovali a vyhodnocovali taky novou metriku View-through konverzi.
Béhem 6 mésict prace s kampanémi se nam podarilo zvysit podil konverzi z
obsahové sité z 0% na témér 20% z celkového poctu konverzi plus znaéné mnozstvi
View-through konverzi.
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Problém:

v nedostatecny pocet
registraci

v vysoka cena za konverze

Cile kampané:

v ambiciozné zvysit pocet
registraci na portalu

v sniZzovani ceny za
konverzi

Vysledky kampané:

v zvyseni pocCtu registraci
o vice nez 220%

v snizeni ceny za konverzi
o 30%
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4, Cileni reklamni kampané

Jednim z naSich hlavnich Ukol( bylo ziskat pro Aukro nové zdroje navstévnosti.
Zvyseni objeml kampani jsme dosahli nejenom rozsifovanim do obsahové sité a
riznych reklamnich formatQ, ale i nastavenim alternativnich cileni kampani a to jak
ve vyhledavani, tak i v obsahové siti. Jelikoz nas zajimali uzivatelé nachazejici se ve
Slovenské republice, experimentovali jsme zejména s cilenim na uzivatele s
minoritnim nastavenim jazykovych preferenci vyhledavani, i uzivatele pohybujici se
na strankach v jinych jazycich nez slovenstiné. Timto zpUsobem jsme ziskali levnéjsi
konverze z Gplné novych zdroju.

5. Koordinace a tymova prace

Rozsah kampani Aukra si Zzadal rychlé masivni zmény, coz vyzadovalo jednak
spolupraci nékolika administratord kampani v tom samém case a dukladnou
koordinaci jejich prace a jednak velice pruznou komunikaci se spolecnosti Aukro,
podporu jejich spravci webu a analytickych nastrojl, grafikd, a v neposledni fadé i
intenzivni komunikaci obchodnich zastupcl obou spolecnosti. Bez fungujici
komunikace uvnitr Ataxo tymu i navenek se spolecnosti Aukro by dosazené vysledky
nebyly mozné.

6. Méreni vykonu pomoci analytickych nastroji Google

Pro posouzeni Uspésnosti kampané byly stanoveny dva ukazatele: sniZeni ceny za
registraci uzivatele a zvyseni jejich celkového poctu. Vysledky jsme vyhodnocovali
jednak pomoci integrovaného nastroje Méreni konverzi v AdWords, ktery nam umoznil
velice rychlou orientaci v UspéSich ¢i propadech v kampanich, jednak pomoci
analytického nastroje Google Analytics, ktery jsme spolecnymi silami s Aukrem
nastavili tak, abychom z néj ziskali co nejvic potrebnych informaci.

Vysledky kampané

Kampan zaznamenala béhem Sesti mésici v spravé Ataxa velmi pozitivni vyvoj
sledovanych ukazatel( Uspésnosti. | pres to, Ze jsme se na zacatku letnich prazdnin a
v obdobi Vanoc a silvestrovskych oslav potykali s vyraznym poklesem objemu
vyhledavani, podafilo se celkovy pocet ziskanych konverzi zvysit o 220 %, pricemz
cena za konverzi soucasné klesla o 30%.

Do dal$iho obdobi prejeme Aukru hodné obchodnich Uspéchu!
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“Ataxo nas presvedcilo
skvelymi vysledkami a
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Urcite patri k Spicke v
oblasti optimalizacie PPC
kampani v Ceskej a
Slovenskej republike.
Google pontkol kvlitnl
obsahovu a vyhladavaciu
siet’.
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— Cena za konverzi (1-per-klik)
— Pocet konverzi (1-per-klik)
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